FFOED

IO 5 - Video prluvodce - Prepis obsahu
videi

Video 1 - Uvod

Ahoj!

Vitejte u prvniho videa z video privodce projektu ERASMUS FFOED, jednoho 1z
intelektualnich vystupl Rdmcového programu pro Skoleni a rozvoj pracovnikd front office.
Jsem Stépan a budu vasim prdvodcem v této sadé videi, kde vdm ukaiu zéklady provozl
PMS. Projekt se zaméruje na vzajemny rozvoj mékkych a tvrdych dovednosti pracovniku
front office a dalSich lidi, ktefi jsou o tato mista zajem. Cely popis projektu a castecné
intelektuadlni vystupy najdete na webu FFOED.EU. Obsah je k dispozici v anglictiné, ¢estiné a
slovenstiné.

Pro posileni svych tvrdych dovednosti jsme spolupracovali s Previo, jednim z populdrnich
dodavatelll systémU spravy nemovitosti. Pro pfistup k systému prejdéte na Previo.cz/en. V
pravém hornim rohu kliknéte na ,Pfihlasit se”“ a pouZijte nasledujici pfihlasovaci udaje.
Nevznikd Zadny dlivod k obavam, zbytek bude v anglictiné.

Nyni mulZete zastavit video, abyste si mohli udélat poznamky, nebo se pfihlasit pfimo do
systému.

Nasledujici videa se zaméfi na:

e celkovy popis rozhrani PMS,

e popis ¢astecnych nabidek a klicovych funkci PMS,
e rezervace a jejich spravu,

e Uctovani a fakturaci,

e automatizace ¢innosti.

Prehled neni konec¢ny a uvidite dalsi aktivity, které vam umozni efektivni praci na recepci.
Obsah video prlvodce je propojen s dalSimi intelektualnimi vystupy projektu, které mohou
zlepsit vase celkové kompetence.

Pfripravte se zacit svou kariéru na recepci!



