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IO 5 - Video prluvodce - Prepis obsahu
videi

Video 3 - Prehled nabidek menu

Ahoj,

vitejte zpét u videoprlvodce projektu FFOED. V prvnim videu tohoto prlivodce byly
pfedstaveny prihlaSovaci Udaje. TakZe nevahejte zastavit video a pravé ted se prihlaste do

Previo!

Podivejme se na nabidku mozZnosti, abychom porozuméli jednotlivym dostupnym
informacim. Nékteré z nich moZna nebudou pfimo vyuzivany pfi operacich na recepci, ale je
zasadni védét, kde najit rGzné informace o hotelu, hostech nebo jiné funkcionality. Toto
video jednodusSe ukdze obsah polozek nabidky, podrobnéjsi prehled bude poskytnut v
samostatnych videich.

Zacnéme od levého horniho rohu, kde vidime tfi hlavni ikony.

Prvni ikona je Kalendar rezervaci, ktery bude pouzit pro vétSinu aktivit spojenych s
fizenim rezervaci. Kalendar rezervaci zobrazuje jednotlivé rezervace a jejich pridéleni
k urcitym hotelovym pokojim. Rezervace se na této obrazovce nezobrazi, pokud se
jedna o plovouci typ rezervace.

Druhou ikonou, oznacenou Seznam rezervaci, mulZete ziskat kompletni seznam
relevantnich rezervaci. Tato obrazovka vam umoZfiuje najit rezervaci nebo vice
rezervaci na zakladé preddefinovanych kritérii. Filtry jsou zobrazeny na levé strané
obrazovky a mohou byt pouzity k nalezeni potfebnych rezervaci.

Nakonec koldcovy graf zobrazuje Prehled, prehled hotelovych operaci a vykonu pro
vybrand data. Pfehled je propojen s reporty, které by vétsSinou pouzivali nadfizeni a
manazefi. V nékterych pfipadech mohou byt reporty pro vas uzite¢né. Proto se na né
také podivame.

Standardni nabidka obsahuje nékolik moznosti.

Prvni je host, kde muzZete vstoupit do databaze hostl, spravovat kontaktni osobu
nebo jednoduse kontaktni Udaje o zucastnénych osobach, vytvofit zaznam o cizincich
pro cizineckou policii, generovat hotelovou knihu pro mistni organy, spravovat
firemni profily a vytvaret mailové kampané.



FFOED

Druhda moznost nabidky je Platby. V prvnim submenu muzZete prochazet ucetni
dokumenty a platby na zakladé definovanych filtri, spravovat transakce se zasobami,
spravovat sménné operace a sménné kurzy, vytvaret uzavérky nebo propojit systém s
samostatnou Ucetni aplikaci pomoci uéetnich knih.

Treti sekce je zamérena na reportovani. Tato sekce je hlavné pouzivana hotelovym
managementem, protoZe zde je prehled uZivatele pro sledovani aktivity jednotlivych
zaméstnancli, moZnost vytvoreni zpravy pro statisticky ufad nebo denni prehled,
pfehled o mistni turistické taxe pro sdileni s mistnimi organy, kontrolu recenzi od
partnerskych spojenectvi nebo manazerské zpravy.

Ctvrtd sekce je vénovana cendm a cenové strategii ubytovaciho zafizeni.
Nejdulezitéjsi sekce je cenik, Uzce propojeny s jidlem a spravou pfijm0. M(zZete také
povolit pfijeti cizich mén, nastavit sménné kurzy, nastavit mistni turistickou taxu,
definovat slevy a priplatky a vytvaret a cenovat balicky pobytu.

Majitelé a hotelovi manazefi vétSinou pouZivaji nastaveni k pripravé hotelu nebo
jinych ubytovacich zafizeni pro provoz. V sekci Nastaveni mizete definovat hotelovy
pokoj, nastavit vybaveni poskytované spole¢nosti, vytvaret uzivatele a spravovat
hotelovy rezervacni systém na webu nebo aplikaci concierge.

Sestd sekce nabidky je vénovéna uklidu. V této sekci mGZete vidét aktudlni stav
hotelovych pokojl, pocet vad, hosty hotelu pobyvajici v jednotlivych hotelovych
pokojich a prifazené zaméstnance odpovédné za uklid pokoji. Dalsi submenu je
vénovano vadam a jejich fizeni a obecnym ukollm pro zaméstnance hotelu.

Posledni sekce nabidky slouzi pouze k pomoci uzivateldm s provozem PMS a feSenim
probléma.

Na konci sekce nabidky uvidite nazev objektu. Pokud provozujete podnik s vice
nemovitostmi, jednoduse muZete prepinat profily a prejit na jinou nemovitost, kterou
preferujete. VasSe uzivatelské jméno uzavird celou horni sekci PMS a umozZnuje vam
odhlaseni, zménu hesla, zménu jazyka nebo obecné editaci uzivatele.

To bylo pomérné intenzivni, ale kde najit jednotlivé funkce. Zamérme se na aktivity, které
vytvori obsah pro vétsinu vySe uvedenych sekci nabidky. V nasledujicim videu se zaméfime
na kalendar rezervaci a vratime se k jednotlivym ¢astem nabidky Previo po vytvoreni
nékterych rezervaci.

Uvidime se ve videu!



