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Video 5 - Kalendar rezervacii - Rezervacie

Ahojte, vitajte spat v video-prirucke FFOED.

Dnes sa pozrieme na rezervacie v kalenddroch. Ak sa nachadzate v inej Casti PMS,
jednoducho kliknite na ikonu kalendara.

V tomto videu prejdeme informdaciami, ktoré mozZete ziskat bez vstupu do jednotlivych
rezervacii a ich detailov. Za¢nime ré6znymi farbami rezervacii. Vidite ich mnoho a kazdd z nich
opisuje iny stav rezervacie. Casto su tieto podciarknuté €ervenymi preru$ovanymi alebo
plnymi ¢iarami spojenymi s u¢tom izby a platbami.

Zacneme farbami, Sedé su rezervacie odchodu.
Modré su rezervacie prihldasenych hosti, o znamen3, Ze hostia su ubytovani v hoteli.

Zelena predstavuje potvrdené rezervacie s o¢akavanym prichodom v urcity den, a oranZova
predstavuje volitelné rezervacie.

Pre kazdu volitelnu rezervaciu je vzdy na zaciatku rezervacie Cislo, ktoré ukazuje pocet dni do
ukonéenia moZnosti.

Kladné cisla davaju klientovi nejaky ¢as na potvrdenie alebo zruSenie rezervacie. Zaporné
Cisla (Casto cervené podfarbené) su ukonéené moznosti, ktoré vyzaduju nejaku akciu od
personalu recepcie.

Nakoniec mozZete vidiet fialové rezervacie s inymi, nespecifikovanymi stavmi. Su tu tiez farby
na jednotlivych ddtumoch v kalendari. Ide o vyznamné dni. Jednoducho na ne moZete
najetim mysi a zobrazit ich popis/oznacenie.

MoézZete tiez vidiet ruZovlu oblast, ktord zvyraziiuje uzavretie hotelovych izieb. MozZze byt
niekolko dévodov: Udrzba, vnatorné vyuZitie a rekonstrukcia.

Podciarknutie rezervacii sa pouziva na zvyraznenie stavu platby rezervacie. Prerusovana Ciara
sa pouziva pre CiastoCne zaplatené rezervacie a plna Ciara sa pouziva pre nezaplatené
rezervacie. V niektorych pripadoch je potrebné pristipit k rezervacii, pretoze ucet nie je
aktualizovany a polozky sa nezobrazia automaticky.
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Jednotlivé rezervacie v kalendari obsahuju aj dalSie zakladné udaje. Meno hosta (ak chyba,
host nie je priradeny k rezervacii), dizka pobytu, zdroj a firma. Firmy a firemné rezervacie
maju Stvorec s skratkou firmy. Zdroj je oznaceny svojim logom.

Nakoniec mozete skontrolovat Cislo izby v hoteli a nazvy prevadzok. Ak je aktivovany modul
Udrzby, mozete skontrolovat stav hotelovej izby. Cervené vykri¢niky oznaluju chybu v izbe.
Stav izby sa moZe zmenit z neporiadku po vycistenie izby na Cistu, alebo na kontrolu alebo
prehliadku Cistenia. Mnohé z tychto zmien sa vykonavaju automaticky. Pre viac informdcii o
Udrzbe sa mbzete pozriet na dalsie intelektudlne vystupy projektu na webovej stranke.

Pre ziskanie dalSich informacii o rezervacii moézZete prejst mysSou nad rezervaciu, ¢o nacita
detaily rezervacie ako rychly prehlad.

To je Struktura kalendarov a podrobnosti, ktoré v nom mozete lahko ndjst. V nasledujicom
videu vytvorime prvd rezervdciu a zahrnieme do nej vsetky detaily pre spravne
prevadzkovanie hotela.

Uvidime sa v nasledujicom videu!
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