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Video 10 - Close-out

Dobry den, vitajte spat vo videovom sprievodcovi FFOED.

Predtym, ako sa pustime do spravy rezervacii, by sme mali spomenut aj moznost uzavretia
izieb na predaj, ako bolo spomenuté v predchadzajucich videach.

Tato mozZnost je viditelna v kalendari izieb, kde ruZova oblast zvyraziuje izby uzavreté na
predaj. To znamend, Ze tieto izby nie si vhodné na predaj a nebudd zahrnuté do spravy
(napriklad vynos na k dispozicii izbu tieto izby pri vypocte). Dovod uzatvorenia izieb méze byt
variabilny, ale najcastejsSie ide o udrzbu alebo opravu. Niekedy sa modze tieZz pouZit na
uzavretie izieb na interné ucely.

Na uzavretie izieb prejdite do kalendara rezervacii a kliknite pravym tlacidlom mysi na
preferovany datum. Zobrazi sa moznost Uzavriet alebo Otvorit tento den. Po kliknuti na
moznost mozZete vybrat akciu (uzavretie alebo otvorenie izieb) v konkrétnom obdobi a
definovat izby, ktoré budu ovplyvnené zmenou. V tomto Stadiu mdZete uzavriet cely hotel
uzatvorenim vsetkych izieb, uzavriet konkrétnu cast hotela vyberom konkrétneho kalendara,
vybrat konkrétne izby na uzavretie alebo vybrat typy izieb na uzavretie.

Po vybere preferovanej moznosti sa uzavierka zobrazi v kalendari ako ruzova oblast bez
moznosti vytvarat rezervacie.

Jednym z dbvodov uzavretia kapacity pre mensie ubytovacie zariadenia je poskytnutie
vysokej personalizovanej udalosti, ktora pozostdva zo vsetkych sluzieb poskytovanych
zariadenim a sukromia, ktoré nijako nezasahuju ostatni hostia. Napriklad svadby alebo
teambuilding. Uzavretie izieb v tychto droch je nevyhnutné, ale je délezité sprevadzat
uzavierku informaciami v kalendari, co moZno urobit prostrednictvom moznosti ,Délezité
datumy”.
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V nasledujicom videu si vytvorime niekolko takychto udalosti.
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