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Video 14 - U&et rezervacie

Dobry den, vitajte spat vo videovom sprievodcovi FFOED.

V predchdadzajucich videach sme vytvorili plavajucu rezervaciu a priradili izbu na zaklade
aktudlnej dostupnosti. Teraz sa pozrieme na Ucet izby. Zacneme vytvorenim trojdnovej
rezervacie s dneSnym datumom prichodu. Je na vas, kde si vyberiete najvhodnejsie miesto
pre vytvorenie rezervacie, ale my vytvorime rezervaciu priamo z kalenddra rezervdcii.

Ak sa obavate, Ze izba nie je upratana, mozZete stav jednoducho zmenit na ,¢isté”, kliknutim
na ikonu stavu uklidu a prepnutim z ,neuprataného” na ,Cisté”. Pre viac terminov a
podrobnosti o stavoch izieb mbZete pouZit iné vystupy projektu na webovej stranke. Alebo si
moZete pozriet predchadzajluce vided zamerané na tieto funkcie Previo.

V prvom kroku znizte pocet hosti v izbe na jedného a pridajte jednotlivych hosti. Mo6zete
zmenit plan stravovania na plnu penziu a motiv na navstevu rodiny a uloZit rezerviaciu.

Ak chcete znova zadat rezervaciu, moézete na nu dvakrat kliknat v kalendari rezervacii a
presunut sa na ,U&et”. Ak ste vytvorili firemnu rezervaciu a su k dispozicii UpIlné Udaje o
spolocnosti, mdzete zmenit vlastnika jednotlivych poloZiek na ucte izby, ¢im zjednodusite
fakturdciu a platobny proces. Vidite Uplny zoznam zaznamenanych sluZieb a produktov v
stipci sluzba. Ak je to potrebné, podrobnejsi popis polozky je v zatvorkach.

Na rovnakom riadku je cena, pouzitda DPH a mnozZstvo poloZiek zaznamenanych na ucte izby,
¢o sposobuje koneénu cenu polozky uvedenu na konci riadka. Niekedy budete poZiadani, aby
ste na vrchu Uctu rozdelili a zIucili dostupné polozky. Polozky mozete zIucit podla typu izby a
podla sluzieb alebo ich rozdelit podla hosti alebo noci.

Ak vymazZete automaticky generované polozky z uctu, jednoducho znovu spocditate sluzby a
tieto sa opat zobrazia. Na pridanie dalsich sluZieb mézete kliknut na zelené tlacidlo v pravom
hornom rohu obrazovky, ktoré otvori zoznam dostupnych produktov a sluzieb. Moézete si
vybrat zo zoznamu alebo vytvorit novy. V tomto pripade musite spravne vybrat Groveri DPH
a byt schopni vyhlasit Gctovant sumu. Pri pridavani sluZieb, ktoré nie s uvedené v
dostupnom zozname, by ste ich mali pridat do nastaveni systému, aby sa zvysila Uc¢innost
spravy.
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Naposledy mozete pridat zlavu alebo priplatok. Kliknutim na tladidlo percenta sa otvori novy
dialdg, v ktorom si vyberiete typ zlavy alebo priplatku, jeho percento a sluzby, na ktoré sa
zlava vztahuje. Ak uplatriujete zlavy, mali by ste tiez zvazit r6zne Urovne DPH. V tomto bode
je dolezité zvaizit, Zze zlavy sa uplatiuju na skupiny sluZieb. KedZe polozky mézu byt
[ubovolne pridané, nie vSetky budu uvedené pod skupinami sluZieb.

Po pridani zlavy moZete vidiet, Ze samostatné polozky nie su ovplyvnené, ale zlava sa
zobrazuje ako nova polozka na uUcte.

To je prva cast spravy Gctu. Dalsie vided sa budu zaoberat vkladmi a predautorizaciami na
Ucte izby. Ale za¢neme pridanim novych sluZieb pre hosti hotela.

Uvidime sa v nasledujicom videu.
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