FFOED

IO 5 - Videoprievodca - Prepis obsahu
videa

Video 15 - Sluzby

Dobry den, vitajte spat vo videovom sprievodcovi FFOED.

V predchadzajucich videdch sme vytvorili rezervaciu a zaznamenali sme Ucet izby. Urobili
sme niektoré zmeny, ako zlavu, ale tiez sme pridali novl polozku na ucet izby. Spolo¢ne
poskytované sluzby a produkty by sa mali pridat do systému, aby sa posilnila i¢innost spravy
uctov izieb.

Na pridanie sluzieb by ste mali ist do ponuky Cennik a zvolit podponuku Sluzby.

Po pristupe k podponuke moézZete vidiet Uplny prehlad dostupnych sluZieb a pouzit filter na
lavej strane obrazovky. Ak chcete pridat novu sluzbu, kliknite na zelené tlacidlo plus.

Otvori sa novy dialdg a pre spravnu spravu a hlasenie je potrebné vyplnit mnozZstvo detailov.
Zacnite nazvom sluzby, jej segmentom a poradim. Segment sa pouziva ako metaopis a
analytickd uroven pre skupiny sluzieb a produktov. Poradie sa neskOGr pouziva pri
umiestfiovani sluiby v zozname dostupnych sluzieb. Cim nizsie &islo, tym vy3dia pozicia
sluzby.

V dalSom kroku su definované cenové nastavenia. Najprv by ste mali vybrat metddu vypoctu,
kde vdm tento zoznam poskytuje koneény sibor moznosti vypoctu. Potom nastavite cenu
sluzby a Uroven DPH.

V dalSich krokoch méZe byt povolené pripojenie k predom vytvorenym zariadeniam a
ponuka sluzieb v dalsich produktoch. Tieto mozu byt dostupné pocas online rezervécie alebo
v aplikacii Alfred. Nakoniec definujete Uétovné nastavenia a obmedzenia, ako napriklad kde
mozu byt sluzby k dispozicii len pre uréité izby, urdité dizky pobytov atd.

V dalsej karte mbzete nastavit ceny pocas sezdny a rozliSovat medzi réznymi typmi izieb.

ManaZzment hotela by mal poskytnut vela tychto informacii, preto je klu¢ové pripojit sa k
manazmentu a dodrziavat ich obmedzenia a pokyny.

V nasledujicom videu sa vratime k Gctu izby a skontrolujeme dalsie funkcie a moznosti.

Uvidime sa v nasledujicom videu.
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