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Milí Hostia, kolegovia, študenti ...  

Srdečne Vás vítam v mene Katedry cestovného ruchu na podujatí s názvom Soft-skill 

a sebarozvoj v CR, ktorý sa uskutoční vďaka podpory projektu Erasmus+ 2021-2-CZ01-

KA210-VET-000049509 The Framework for FrontOffice Employees Development.  

Vzdelávanie je zaujímavá záležitosť, častokrát totiž preferuje špecifické odborné vedomosti, 

holé fakty a informácie... ktoré sú však bezvýznamné a ťažko použiteľné bez osobnostných 

predpokladov a bez mäkkých zručností tak v odbornej praxi ako i bežnom živote.  

Skúsme sa totiž zamyslieť nad tým,  

• na čo sú nám excelentné jazykové vedomosti, keď nemáte si čo povedať 

• k čomu nám pomôžu vedomosti z technológie spracovania text, keď nemáte čo napísať 

• prečo by nám mali byť užitočné teoretické poznatky z riadenia podniku (manažovania 

hotela, reštaurácie), keď nedokážete pracovať/spolupracovať s ľuďmi? 

•  Na čo sú nám hodinky, keď neviete sa zaobchádzať so svojim časom? 

Soft-skills, alebo tzv. mäkké zručnosti tvorí súbor zručností a kompetencií, ktoré nielen 

dopĺňajú odborné vedomosti, ale dávajú im význam! 

 

Dear Guests, Colleagues, Students ...  

On behalf of the Department of Tourism, I would like to welcome you to the event named 

Soft-skill and self-development in CR. The event take place with support of the program 

Erasmus+ 2021-2-CZ01-KA210-VET-000049509 The Framework for FrontOffice 

Employees Development. 

Education is an interesting matter, because it often prefers specific professional knowledge, 

bare facts and information ... which are, however, meaningless and difficult to use without 
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personal responsibilities and without soft skills both in professional practice and in everyday 

life as well.  

In fact, try to think about it,  

- why it is good to know a language in an excellent way,  if you have nothing to say to each 

other 

- why i tis good to have knowledge of word processing technology when you have nothing to 

write 

- why would theoretical knowledge of business management (hotel management, restaurant 

management) be useful to you if you cannot work/cooperate with people? 

- Why wear watch if you don't know how to manage your time? 

Soft-skills are a set of skills and competencies that not only complement professional 

knowledge, but give it meaning! 

 

Vítam našich vzácnych hostí – odborníkov z praxe cestovného ruchu / I welcome our 

guests: 

• Zuzanu Palenčíková 

• Radoslava Hoppej 

• Štefana Galik 

• Adorjana Illes 
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Program podujatia: 

1. Prvou prednášajúcou bude Zuzana Palenčíková, ktorá dlhé roky úspešne viedla 

Katedru cestovného ruchu, v súčasnosti je národnou koordinátorkou Kultúrnej cesty sv. 

Cyrila a Metoda 

2. Ďalší náš prednášateľ vlastne spojil písanie práve s cestovaním, založil si cestovateľský 

blog „Nie je tura bez stura“ a stal sa z neho turista vo vlastnej krajine. Vítam medzi 

nami Radoslava Hoppeja. 

3. Štefan Gálik študoval Manažment regionálneho cestovného ruchu na jednej 

z najlepších katedier na Slovensku – na KCR FSS UKF v Nitre. Stal sa veľmi úspešným 

a uznávaným vo svojej sfére, momentálne pôsobí ako generálny manažér pre CPI 

Hotels.    

4. Posledným prednášajúcim je Adorján Illés, ktorý precestoval svet za 4 roky na bycikly, 

navštívil pri tom až 39 krajín a svoje zážitky a skúsenosti napísal v knihe, ktorýy je plný 

obrázkov a úsmevov ľudí rôznych krajín a kultúr. 

5. Prezentácia elektornickej knižky s názvom Comprehensive Framework For Training 

And Development Of Front-Office Staff In Selected Soft Skills 

Event program 

1. The first lecturer will be Zuzana Palenčíková, who has successfully headed the 

Department of Tourism for many years and is currently the national coordinator of the 

Cultural Route of St. Cyril and Methodius 

2. Our next speaker has actually combined writing with travelling, started a travel blog 

"There is no tour without a stura" and has become a tourist in his own country. Welcome 

to Radoslav Hoppe. 



 

KATEDRA CESTOVNÉHO RUCHU 

FAKULTA STREDOEURÓPSKYCH ŠTÚDIÍ 

UNIVERZITA KONŠTANTÍNA FILOZOFA V NITRE 
Dražovská 4, 949 01 Nitra, Slovensko    Tel.: 037/6408 876 

 

3. Štefan Gálik studied Regional Tourism Management at one of the best departments in 

Slovakia - KCR FSS UKF in Nitra. He has become very successful and respected in his 

sphere, currently working as a general manager for CPI Hotels.    

4. Adorján Illés cycled around the world in 4 years. He cycled 45.500 km in 39 countries. 

During his expedition he saw and experienced a lot.  

5. Presentation of the e-book Comprehensive Framework For Training And Development 

Of Front-Office Staff In Selected Soft Skills 

 

 

2022, November 9.  Norbert Betak 


